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EK1 Manual do Utilizador

Bem-vindo a familia HORWIN! Vamos guié-lo para compreender
todas as funcionalidades da HORWIN EK1 e opera-la corretamente e
da forma mais segura possivel. De modo a assegurar a sua seguranga,
por favor leia este manual atentamente até ao fim antes de utilizar a
sua EK1 e cumpra as seguintes indicagdes:

Compreender totalmente a informacao apresentada neste manual,
incluindo instrugdes importantes, precaugdes e avisos de seguranca.

Compreender totalmente as medidas de emergéncia para a sua EK1.

Prestar aten¢do aos avisos de seguranga.

HORWIN nao assume nenhuma responsabilidade por problemas
decorrentes de modificagdes ndo autorizadas, mau uso dos
componentes originais, ou instalacdo de componentes que afetam a
performance ou seguranca da Mota.

Por favor contacte Servico de assisténcia ao Cliente HORWIN através
de info@yvoltstore.pt (Portugal) , service@horwin.cu (Europa) ou
service@horwinglobal.com (Global)

Estamos ao seu servico para qualquer problema que tenha. Desejos de
uma viagem excitante, mas segura!



Instruc¢des de Seguranca

Para assegurar a sua seguranga e dos outros a sua volta, siga sempre as
seguintes recomendacdes:

Nao conduza apos tomar medicamentos que possam afetar a sua
capacidade de condugdo, ingestdo de bebidas alcoolicas ou sentir
desconforto fisico.

Cumpra as regras de transito e respeite os sinais, esteja atento as
condig¢des da estrada e da mota de modo a evitar situagdes de risco.

Use sempre capacete e equipamento de seguranc¢a adequado, como
roupas de protecdo - luvas e botas.

Antes de todos os usos, leve a cabo uma inspecg¢ao rapida: confira
luzes, travdes, pressao dos pneus, etc.; verifique se ndo estdo pegas
soltas ou se a mota ndo faz qualquer barulho invulgar; e mantenha a
sua mota regularmente revista pelos servicos de assisténcia HORWIN.

Para assegurar a sua seguranca e a dos outros a sua volta, evite usar
maximos quando circula com iluminag¢do suficiente. O uso continuo
de maximos causa interferéncia visual aos veiculos e pedes que
circulam nas imediagdes.



EK1

Pecas e componentes

Diagrama esquematico do corpo da Mota e dos seus componentes
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Painel de Informacao e Interruptores

Nt
98

1. Pisca lado esquerdo

Ligue o Pisca do lado esquerdo, e o indicador acende.

2. Pisca lado direito

Ligue o Pisca do lado direito, e o indicador acende.

3. Mostrador de Corrente actual

Exibe em tempo-real a Corrente do Controlador.

4. Velocidade (km/h)

Indica a Velocidade actual.

5. Estado da Mota

Indica se a mota entrou no estado READY(Pronto) para circulagio.
Gire o acelerador para iniciar a marcha do seu veiculo.



6. Modo de Conducéo

Indica 0 Modo de Condugio actual

A velocidade maxima no Modo de Condugdo 1 ¢ de 25 KM/H
A velocidade maxima no Modo de Condugdo 2 ¢ de 35 KM/H
A velocidade maxima no Modo de Condugdo 3 ¢ de 45 KM/H

7. Indicador de Bateria baixa

Quando a bateria tém menos de 20%, o indicador acende

8. Indicador OBD(Sistema de Auto-Diagndstico)

Quando um erro ocorre, o indicador acende

9. Distancia da viagem actual

Indica o n° de quilometros percorridos na viagem actual

10. Distancia Total

Indica o n°® de quilémetros percorridos desde o inicio

11. Indicador do estado da Bateria

Exibe o estado de energia actual da bateria, em termos percentuais.

12. Maximos

O indicador acende enquanto a luz de maximos estiver activa.

13. Indicador de Luzes de aviso(“Quatro-piscas”)



O indicador acende enquanto as luzes de aviso estiverem activas.

14. Cruise Control

A Mota mantém a velocidade actual. Apds activagdo, podera sair do
modo de Cruise Control acelerando, travando ou pressionando o botdo
do Cruise Control.

15. Indicador de marcha-atras
Mantenha premido o botdo de marcha-atrds para activar. Ao girar o

acelerador, a mota desloca-se para tras..

Diagrama esquematico do conjunto dos Interruptores/Botdes
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@Luzes de Pisca

Pressione o botdo para a esquerda
para ligar o sinal de mudanga de
direccdo a esquerda;

Pressione o botdo para a direita
para ligar o sinal de mudanga de
dire¢do a direita;

Retorne o interruptor a posi¢ao
central para desligar as luzes de
pisca..

k\—_

" (6)Modo de Condugso

Pressione os botdes esquerdo,
central e direito para ajustar o
Modo de Condugdo

| <))
@ Buzina

Depois de pressionar o botdo da
buzina, a buzina toca; quando
solta o botdo da buzina, a buzina
para de tocar.

A

(DLuzes de aviso(quatro
piscas)

Pressione o botéo, todas as luzes
de mudanga de dire¢do comegam
a piscar

[}
@Cruise Control

Pressione o botdo para manter a
mota na velocidade atual

Para sair deste modo, pressione o
botdo novamente ou acelere /
trave a mota.

®Interruptor de marcha

Pressione o botdo para entrar no
modo Ready(Pronto a circular)

Prima o botdo para entrar no
modo marcha-atras, e pressione
novamente para libertar o botdo e
circular normalmente




Chaves

Desligar

‘\

Chave Mecanica

<

Destrancar assento > Ligar Mota

Trancar — a Direcdo
Ranhura Chaves

Abertura do banco/assento

Insira a chave, gire para a esquerda até a posi¢c@o "destrancar assento"
e o assento abre.

Trancar Direcéo
Vire o guiador o mais para a esquerda possivel, insira a chave,

pressione o canhdo e gire tudo para a esquerda,enquanto mantém o
guiador na posi¢do, e a direcdo tranca.



Bateria e Carregador

Instrucoes de uso da Bateria

O veiculo possui dois modos de carregamento: carregamento externo
da bateria e carregamento direto na Mota.

Carregamento Externo
Porta de

carregamento

Retire a bateria, conecte o carregador na entrada de carregamento, em
seguida, conecte na tomada e pressione o botdo de inicializacdo da
bateria. Em seguida, o indicador de energia acenderda e exibira a

energia em tempo real.
Carregamento direto

Coloque a bateria no compartimento da bateria, conecte o cabo de
alimentacdo do veiculo a bateria, de seguida, insira o plug do
carregador na entrada de carregamento. A luz do indicador do
carregador acendera e a bateria exibird a energia em tempo real.



Interface de carregamento
Descri¢do do indicador de energia da bateria

Durante o carregamento, a luz indicadora mostra a carga da bateria.
Quando a bateria estiver totalmente carregada, todas as luzes
indicadoras estardo acesas € nao piscardo mais.



Durante o estado de ndo-carregamento, pressione o botdo que activa o
mostrador do nivel de bateria

Indicador
nivel bateria

—

Cada barra representa 20% de carga da bateria

Instrugdes da Bateria

Antes de usar a bateria, certifique-se de que ¢ a bateria original e ndo
use outra marca ou tipo de bateria.

Verifique se a aparéncia da bateria estd intacta e certifique-se de que
nao hé ocorréncias claras, como danos, vazamento, sobreaquecimento,
imersdo em agua ou fumo.

Para garantir a seguranga do transporte, a carga da bateria ao sair da
fabrica € de cerca de 50% (quando transportada por via adrea, a carga
da bateria ao sair da fabrica é de cerca de 30%). Devido a fatores de
autoconsumo, como ciclo de transporte e ciclo de armazenamento, ao
usar a bateria pela primeira vez, a bateria tera pouca ou nenhuma



energia, o que ¢ perfeitamente normal. Nao se preocupe, basta
carrega-la de acordo com as instrucdes de carregamento.

As baterias usadas ndo devem ser desmontadas sem autorizacgio e
devem ser recicladas pelo departamento profissional competente.

Condicdes de utilizacio

Use a bateria Evite que a Evite manter a | Evite que
com temperatura | bateria esteja bateria perto de | corpos/objetos
entre -10°C ¢ em contacto fontes de calor, | entrem na
45°C com liquidos chama abertae | caixa da
como agua, gas inflamavel | bateria
bebidas e ou explosivo
liquidos (liquido)
COITOS1VOS

A baixas temperaturas, a capacidade disponivel da bateria diminuira
em diferentes graus. Por exemplo: a capacidade disponivel ¢ de 70% a
-10 °C, 85% a 0 °C e 100% a 25 °C.

Em condi¢des anormais, como cheiros peculiares, sobreaquecimento e
deformacdo, pare de usar a bateria imediatamente, fique longe da
bateria e entre em contato com o revendedor.

A bateria ¢ um componente que nao pode ser reparado pelo utilizador.
Em caso de ocorréncias anormais, entre em contato com o revendedor.
Se a bateria for desmontada sem permissao, o utilizador ndo desfrutara
do servigo de garantia, e podera por em causa a sua seguranca.




Condicoes de Carregamento

. 3) (s

0°—35°

Use o carregador Carregue a bateria Nao carregue a
original para carregar | com temperatura bateria por mais de 8
a bateria, ndo use ambiente de 0 °C ~ 35 | horas, caso contrario,
outra marca ou tipo | °C a vida util da bateria
de carregador. sera afetada.

No estagio inicial, a velocidade de carregamento € rapida e, em
estagio posteriores, a velocidade de carregamento ¢ mais lenta,
isto acontece como procedimento normal de seguranga, com vista
a proteger a integridade da bateria.

No inverno, se a temperatura externa for abaixo de 0 °C, o
carregamento sera suspenso, o que ¢ um fendmeno normal de
protecdo. Carregue a bateria a uma temperatura ambiente
adequada.

Precaucdes a ter no uso do carregador

O carregador s6 deve ser usado em espagos interiores (controle do
ambiente).

E estritamente proibido carregar a bateria em espagos confinados
ou ambientes de alta temperatura.

Durante o carregamento, conecte a bateria e, em seguida, conecte
o carregador a fonte de alimentag¢do; Quando a bateria estiver




totalmente carregada, desligue o carregador da tomada de energia
e so depois desconecte a bateria.

® Quando a luz verde estiver acesa, desligue a fonte de alimentacao.
E proibido deixar o carregador ligado a alimentacdo por um longo
periodo quando a bateria ndo estiver a ser carregada.

® No processo de carregamento, se o indicador estiver com alguma
anormalidade, o carregador tiver um cheiro peculiar ou o
involucro do carregador estiver sobreaquecido, pare
imediatamente de carregar a bateria e repare ou substitua o
carregador.

® Nao desmonte o carregador nem substitua os componentes por
conta propria.

® (Quando o carregador ¢ substituido, o novo carregador deve ser
compativel com o modelo da bateria.

Armazenamento

@ Se a bateria estiver inserida na mota, a energia da bateria sera
consumida em tempo real devido ao funcionamento do sistema de
alarme.

® Por favor, armazene a bateria num ambiente de 0 °C ~ 25 °C e
nunca num ambiente com temperatura superior a 40 °C, caso
contrario, a capacidade da bateria sera irreversivelmente afectada.

® Se o veiculo ndo for utilizado por um longo periodo, a bateria
deve ser retirada do veiculo, armazenada separadamente, mantida
e carregada regularmente, caso contrario, as células da bateria
podem ficar totalmente descarregadas e irreversivelmente
danificadas. A falha da bateria sob estas condi¢des nao sera
coberta pela garantia.



Quando a bateria é armazenada por muito tempo, a carga mais
adequada ¢ de 50%. Se a carga da bateria for inferior a 10% ou
superior a 90%, a capacidade da bateria serd irreversivelmente
afectada.

Relativamente ao modo de prote¢ao de autoconsumo quando a
bateria de litio é armazenada com seguranga, os padrdes técnicos
sdo os seguintes:

Se a bateria ndo for usada por algum tempo, pode ser armazenada
no veiculo (o plug da bateria ndo tem que ser desconectado) € o
periodo maximo de armazenamento seguro € de 15 dias, a partir
dai, a bateria podera sofrer danos ndo restauraveis.

Se a bateria ndo for usada por um longo tempo, a carga nao for
inferior a 50% e a bateria estiver armazenada separadamente ou
armazenada no veiculo (com o plug da bateria desconectado), o
periodo maximo de armazenamento seguro sera de 2 meses, caso
contrario, podera ocorrer drenagem da bateria e danos
irreversiveis.

Nao armazene a sua bateria sob risco de queda, uma vez que
podera danificar gravemente a bateria e colocar em perigo o
espago envolvente caso ocorra uma queda.

A voltagem baixa e drenagem da bateria provocadas por uso

imprdprio ndo serdo cobertas pela garantia.

Precaucdes ao usar a bateria:

® Ao usar a bateria pela primeira vez, drene a bateria 0 maximo

possivel e, em seguida, carregue-a totalmente antes de usa-la
formalmente, de modo a garantir que a capacidade real da bateria
seja tdo precisa quanto a quantidade elétrica exibida no
instrumento.



® Numa fase mais avancada, tente manter a carga da bateria em pelo
menos 20% e carregue a bateria a tempo, de modo a prolongar a
sua vida util.

® Ao dar inicio a sua marcha, opere lentamente o acelerador e
acelere gradualmente a mota, estendendo assim a vida util da
bateria.

® Quando a bateria ¢ usada muitas vezes, ocorre um desvio entre a
capacidade real da bateria e a quantidade exibida no medidor.
Carregue e descarregue a bateria completamente em intervalos
regulares (ndo mais de 3 meses). O nucleo da bateria interna e o
sistema de leitura inteligente irdo calibrar automaticamente,
melhorando assim a sua experiéncia.

® Recomenda-se que verifique o plug de alimentagdo da bateria a
cada dois meses, para confirmar se a palheta de contato apresenta
depositos de carbono e oxidagdo (escurecimento). Em caso de
ocorréncia desses fendmenos, entre em contato com o seu
revendedor para manutencao.

A bateria ndo deve ser atingida pela chuva ou lavada com agua.
Se o veiculo entrar na 4gua, o nivel da 4gua ndo deve ultrapassar a
altura do compartimento da bateria, caso contrario, a dgua infiltrard a
bateria causando curto-circuito e falha permanente da bateria. Neste
caso, ¢ proibido carregar novamente o veiculo ou bateria, caso
contrario a bateria pode incendiar-se ou explodir. Entre em contato
com o seu revendedor para agendar a manutengdo imediatamente.



Guia de Conducio

Preparacio
Avisos

Consumo de alcool ¢ uma das principais causas de morte na condugao
de motas. Todos os anos, 50% das mortes nas estradas sdo originadas
por consumos de alcool. Se conduzir, ndo beba!

Antes de utilizar esta mota, recomendamos vivamente que:
Leia o manual de utilizador;

Confirme que compreendeu todos os avisos de seguranca;
Perceba como funcionam todos os acessorios funcionam;
Antes de iniciar a sua condugdo, garanta que:

Se encontra em boas condigdes fisicas e psicoldgicas

Use capacete (com alca de pescogo devidamente regulada e apertada),
6culos e outros equipamentos de seguranga

Nao conduza depois de consumir alcool e/ou medicamentos;
Roupa de protecio

Por questdes de seguranga, recomendamos que use capacete, oculos,
luvas, botas, calcas e roupa de mangas compridas.

Treino de Conducio

Melhorar as suas habilidades de condugdo ¢ um passo importante
neste processo.Mesmo que ja esteja habituado a conduzir outras
motas, ¢ importante que se familiarize com o estilo de condugao da



EK1. Tente praticar numa zona segura as suas habilidades para se
habituar ao tamanho e peso da EK1 antes de se aventurar na via
publica.

Inspecdes antes de circular

Cuidados

Quando inspecionar a EK 1, se encontrar danos ou anomalias, deve
sempre corrigi-los antes de conduzir, caso nio seja possivel, deve
recorrer a assisténcia técnica por parte da marca para perceber o que
fazer.

Antes de iniciar a marcha na sua mota, deve sempre assegurar o
funcionamento correcto dos seguintes componentes, assim, verifique
se:

A direcdo vira com estabilidade e flexibilidade.

Manipulos lado direito e esquerdo funcionam correctamente

Acelerador gira como habitual.

Pressdo dos pneus adequada. Pressdo sugerida: 27-33 psi pneu frente e
30- 36 psi pneu traseiro

Espessura da banda de rodagem (> 0.8mm).
Nao ha avisos de erro assinalados no seu painel

Luzes todas operacionais

Buzina a funcionar.
Retrovisores Limpos e com angulo ajustado ao condutor.

Niveis de dleo dos travdes suficientes. Testar sistema de travagem.



Caso verifique alguma anormalidade ou falha operacional, por favor
contacte o servigo de apoio ao cliente HORWIN.

Email: info@voltstore.pt

Restricoes e indicacdes na estrada
Informacgio geral
Cuidados

Excesso de carga/peso pode provocar um desempenho anormal da
mota, que por sua vez pode despoletar um acidente gravoso. Por favor
respeite todas as indicagdes que encontra neste manual!

Instrugdes de carga

A capacidade maxima da EK1 ¢ de 281 KG, incluindo peso do
condutor e passageiro, além de todos os componentes do corpo da
mota. A EK1 deve ser usada preferencialmente apenas por si e pelo
seu passageiro. Se optar por transportar mais carga, sugerimos que use
saddle bags. Consulte o seu vendedor para informagdes sobre o
método adequado de distribuicao de peso e de que forma afecta o
desempenho da sua mota.

Quando transportar carga, verifique sempre se:
Pneus estdo com a pressdo adequada;

Se a carga estd devidamente acomodada, bem segura e se nio traz
nada pendurado que possa causar dificuldades na condugio;

Manter a carga num ponto de gravidade o mais baixo possivel, € o
mais proximo do seu proprio centro de gravidade;

Distribui peso da carga equitativamente pelos dois lados do corpo do
veiculo;



Como comecar

Passo 1 Use capacete de seguranga, sente-se no veiculo, insira a chave
para girar a fechadura da ignicdo para o estado de partida

Passo 2 Recolha o descanso(lateral e/ou central), pressione o botdo
“Start”, e o indicador “READY” acendera no painel de informagdes.

Passo 3 Gire o acelerador gentilmente, e aprecie o seu primeiro
passeio.

Travagem

® O uso repentino dos travoes pode causar bloqueio de roda e
derrapagem do pneu, e consequente perda de controlo da mota.
Caso tal suceda, deve libertar o travao até recuperar o controlo, e
af voltar a acionar gradualmente o sistema de travagem.

® Desacelere o mais possivel antes de iniciar manobras de mudanga
de direcdo. Evite travar intensamente durante uma curva, ja que
pode causar a derrapagem das rodas e consequente perda de
controle da mota.

® A capacidade de travagem durante curvas e imprevistos ¢ uma
habilidade bastante importante na conducdo. Sugerimos que faca
uma formacgdo de seguranca na conducio para aperfeicoar estas
capacidades.

® Quando conduz sob chuva ou terrenos instaveis, a manobragem e
travagem da sua mota vai ser enfraquecida. Assim sendo, todo o
seu comportamento deve ser adaptado, as suas agdes devem
baixar de intensidade, aceleracdo, travagem e mudancas de
direcdo devem ser mais suaves e graduais.



® Em secdes de estrada com longas inclinagdes, o uso continuo do
sistema de travagem podera sobreaquecé-lo e reduzir a sua
eficiéncia.

® (Quando conduz, se pousar/descansar o seu pé no pedal de travao
ou pousar a sua mao na manete de travagem, pode acionar a luz
de travagem sem querer, dando assim sinais errados sobre as suas
intencdes aos condutores a sua volta. Além disso, podera
sobreaquecer o sistema de travagem se estiver constantemente a
aciond-lo.

Desligar/inactivar a mota
Os diferentes métodos para inactivar a sua mota so:
1. Baixar o descanso lateral, o indicador “READY” no ecra ird apagar

¢ a mota entra em modo “stand by”, rodar o acelerador neste modo
ndo ird acionar o movimento da mota.

2. Gire o canhdo da chave para a posi¢do central e o sistema
elétrico da mota ¢ desactivado.

Devido a melhoria continua de nossos produtos, alteracdes de design e
outros motivos, as informacdes do produto descrito neste manual
podem ser inconsistentes com o produto que vocé adquiriu.
Certifique-se que segue as instrugdes para a versao correta do produto.



Plano de manutenc¢io

Quando uma nova mota atinge a marca de 1000 km ou 2 meses de
circulagdo (a marca a que chegar primeiro),devera leva-la aos
servigos de assisténcia da marca para a primeira inspe¢ao.

Sao recomendadas Inspec¢des e manutengdes regulares a cada 3000 km
ou 6 meses (a marca a que chegar primeiro).

Dicas

Desligue a corrente antes de iniciar a sua limpeza.

Nunca aplique um jato de 4gua diretamente na sua mota!

Quilometragem/Tempo(o que chegar
primeiro)
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Testar o
acelerador para
assegurar
aceleracao
estavel e acertar
acelerador para
que recupere o
ponto de 0% de
aceleragdo como
posigdo de
partida

Travao dianteiro
Inspecdo a
bomba de freio e
vazamentos de
oleo

Travao traseiro
Inspegdo a
bomba de freio e
vazamentos de
oleo

Sistema de
travagem
Inspecdo aos
tubos, discos e
parafusos




Substitui¢do do
fluido do sistema
de travagem(**)

Luz de travagem

Inspecdo ao seu
funcionamento

Piscas e farol
dianteiro(*)
Inspecdo ao seu
funcionamento

Descanso lateral

Inspecdo ao seu
funcionamento

Suspensio
frontal

Inspecdo ao seu
funcionamento ¢
possivel
vazamento

Mudanga 6leo de
engrenagem (*)
Trocar 6leo "
GL-5 85W/90"

Apertos (*)
Inspecdo a todos
0s apertos €
ligacdes
importantes




Pneus

Inspecdo a
pressao e
desgaste dos
pneus

Inspecdo a
profundidade da
banda de
rodagem,
substituir caso:
dianteiro <
1.5mm , traseiro
<2.0mm

Aro (*%*)
Inspecio e
substitui¢do caso
necessario

Rolamentos de
viragem (*)
Inspecdo a folgas

Bateria
Inspecdo a
marcas de
desgaste

Motor (**)
Inspecdo ao seu
funcionamento
Inspecdo a
cablagem

i

Y

Y

i

e

Y

Y

Items marcados com (*) devem ser operados por pessoal
autorizado pelos distribuidores HORWIN, a ndo ser que
disponha de ferramentas adequadas, e qualificagdes para o

efeito.




Items marcados com (**) s6 devem ser operados por pessoal
autorizado pelos distribuidores HORWIN para sua seguranca
e do equipamento.

Resolucio de erros

Erro

Causa

Solucio

Ao activar a
mota, ndo tem
corrente/energia
em circulagdo

A Mota ndo esta a ser
“alimentada”

1 Verifique se os conectores da
bateria estdo ligados a mota
corretamente

2 A Bateria esta com voltagem
baixa, por favor carregue a bateria

Ao activar a
mota e girar o
acelerador, o
motor ndo
responde

1. A mota esta num estado de
travagem

2. A mota esta no modo de
estacionamento

3. O descanso lateral ndo esta
recolhido

4. Erro na ignigéo

5. A manete do travdo ndo faz
reset

1. Verifique se a mota ndo tem o
sistema de travagem activo

2.Recolha o descanso lateral
3. Verifique se o disjuntor esta

ligado, Contacte o servigo de
assisténcia Horwin




A autonomia da
bateria esta
diminuida

1. A bateria ndo esta
totalmente carregada

2. A pressdo dos pneus ¢
insuficiente

3. O veiculo é travado e
iniciado com frequéncia e o
sistema esta sobrecarregado

4. A bateria esta envelhecida
e naturalmente atenuada

5. A temperatura ambiente
estd muito baixa e a
capacidade da bateria esta
reduzida

1. Verifique se o carregador esta
danificado

2. Verifique a pressdo dos pneus
antes de cada uso

3. Desenvolva bons habitos de
condugdo

4. Substitua a bateria

5. Fendmeno natural

Nao € possivel
carregar a
bateria

1. O plug do carregador ndo
esta inserido na tomada
corretamente

2. A temperatura da bateria
esta excessivamente baixa

3. A temperatura da bateria
esta excessivamente alta

1. Verifique se o plug esta solto

2. Espere até que a temperatura da
bateria seja a adequada para
carregamento

3. Contacte o servigo de
assisténcia Horwin

O telemoével ndo
carrega através
da porta USB

1.0 plug do cabo USB n#o
esta conectado corretamente

2.0 cabo USB ndo
corresponde ao requerido
pelo telemdvel

3. O carregador USB esta
danificado

1. Verifique se o plug do cabo esta
conectado na porta USB
corretamente

2. Compre um cabo de conexao
que corresponda ao requerido pela
poténcia do telemovel

3. Contacte o servigo de
assisténcia Horwin




Controlador

Frequén
cia da
Sistema de protecdo do Controlador intermité
ncia do
ecrd
Protegdo contra A voltagem da bateria ¢ superior ao valor 1
sobrevoltagem requerido
Protegdo contra A voltagem da bateria ¢ inferior ao valor )
subvoltagem requerido
Prote¢do contra corrente A linha de fase do motor esta em curto- 3
excessiva no motor circuito.
Protegdo de protelagao O tempo de protelagdo dq motor ndo esta 4
dentro dos valores requeridos
O input do sensor Hall ndo esta dentro dos
Protegdo do Sensor Hall valores requeridos 5
Protecdo do tubo de for¢a | Funcionamento irregular do tubo de for¢a 6
. . Ligaca fasica d t
Protegio monofésica igacdo monofasica do motor 7
desconectada
Protegdo do sistema de A anormalidade ¢ descoberta quando o 10
auto-diagnostico sistema esta sujeito ao auto-diagnostico
Proteca .
rotegao de. A temperatura de funcionamento do
sobreaquecimento do ; . . 11
controlador € superior ao valor requerido.
controlador
x O input do acelerador ndo esta dentro dos
Protecao do Acelerador P . 12
valores requeridos
Proteca .
rotegao de. A temperatura de funcionamento do motor
sobreaquecimento do . . . 13
¢ superior ao valor requerido.
motor
Depois do sistema ser -
. ~ . | Quando o controlador esta ligado, o
ligado, o acelerador ndo é ~ . 14
A acelerador ndo esta solto.
reiniciado
trol ta .
O Controlador estd O Controlador esta no modo de travagem 15

travado




Limpeza do Veiculo

® Misture dgua da torneira e detergente neutro para lavar o veiculo.
Apos lavar o veiculo, limpe a superficie com um pano macio.

® Nio lave diretamente com uma pistola de dgua de alta pressdo. Os
componentes eletronicos, como o interface de carregamento e o
controlador, estdo na tampa lateral acima do apoio dos pés,
portanto, ndo os lave diretamente para evitar danos causados pela
agua.

Armazenamento seguro do Veiculo

® Guarde o veiculo num local plano, bem ventilado e seco. Evite a
exposi¢ao do veiculo ao sol e a chuva, de forma a reduzir os
danos ou deterioragdo das pegas. Para armazenar o veiculo por um
longo periodo, consulte a secdo sobre a bateria neste manual.

® (Quando o veiculo for usado novamente ap6s um longo periodo de
armazenamento, a bateria deve estar totalmente carregada;



Dados Técnicos

1900mm

_ —— 1130mm —— ;




Item Parameteros
Tipo de Motor Motor DC
Poténcia Nominal 2KW
Poténcia Maxima 2.8KW
Velocidade Méxima 45km/h
Autonomia (a 45km/h, com condutor de 75kg) - 26Ah 75KM
Autonomia (a 45km/h, com condutor de 75kg) - 36Ah 90KM
Capacidade da Bateria 26AH/36AH
Tipo de Bateria Bateria de Litio
Painel de informagao/Ecra LCD
Sistema de [luminagio LED
Sistema de Travagem Travagem (;Oérlll)(inada(CBS)
Voltagem da Bateria 72V
Corrente standard para carregamento S5A/8A
Distancia entre eixos 1320mm
Distancia minima ao solo 125mm
Angulo de viragem 44°
Cubo da roda dianteira MT2.5x14
Cubo da roda traseira MT3.0x13
Tamanho pneu dianteiro 100/80-14
Tamanho pneu traseiro 110/70-13

Travagem dianteira

Travao de oleo

Travagem Traseira

Travao de oleo

Comprimento da Mota 1900mm
Largura da Mota 690mm
Altura da Mota 1130mm
Altura do banco 780mm
Peso liquido, sem bateria 92KG
Peso maximo permitido 281KG




Formulario de Garantia

Ano: Modelo:

NO
Quadro(VIN):

N° Motor:

Data de

compra:

Nome do

proprietario:

Morada do

proprietario:

Contacto do

proprietario:

Politica de Garantia

Obrigado por adquirir a sua mota elétrica EKI1, produzida pela
HORWIN®. De modo a providenciar um leque alargado de servigo de
garantia para todos os usuarios HORWIN, as seguintes indica¢des sdo
dadas de acordo com a lei e regulamentagdo aplicaveis:

O periodo de garantia dos componentes  principais
(quadro,motor,bateria) ¢ de 3 anos ou 20,000 km, dependendo do que



chegar primeiro. A garantia das restantes pecas vai ser considerada
com base nos Principios de Garantia (ver mais abaixo).

Dentro do periodo/condigdes de garantia, o distribuidor/vendedor
HORWIN desse territorio assegura repara¢do ou substituicdo da peca
sem custos. Apds exceder as condigdes de garantia, o0
distribuidor/vendedor HORWIN pode cobrar pelos servigos de
reparacdo ou substituicdo de pecas.

O Periodo de Garantia comeca a partir do momento em que a mota ¢
entregue ao cliente.

Principios de Garantia

Pecas

Condic¢oes de Garantia

Periodo de Garantia

Quando o veiculo € usado

lateral

Quadro, guiador dentro da carga recomendada e 36 Meses
condi¢des de estrada
adequadas, ocorre um estalo
natural dos componentes,
soldagem solta ou fratura no
veiculo
Cubo
dianteiro/traseiro,
amortecedor Quando o veiculo é usado 36 Meses
dianteiro/traseiro, dentro da carga recomendada e
corrente, pneus, eixo | condi¢des de estrada
de guiador adequadas, ocorre um estalo
natural dos componentes,
Banco, interface de soldagem solta ou fratura no
carregamento, veiculo (*devido a problemas
descanso central, e de qualidade,o pneu apresenta
sistema de descanso | saliéncias ) 36 Meses




Pléasticos pintados,
apoio maos

Sistema travagem
dianteiro, sistema de
travagem traseiro e
discos do travdo

A superficie pintada esta
seriamente lascada, desbotada,
empolada ou rachada

36 Meses

36 Meses

Carregador Comum
(vém com a mota de
origem)

Carregador Rapido

Controlador, painel
de informagao.
Guiador, cabo
principal, buzina,
fardis maximos,e
comando remoto.
Fecho/trinco
elétrico, conversor
DC-DC e conjunto
botdes no guiador

Farol dianteiro, farol
traseiro, luzes
laterais e piscas

Devido a qualidade do produto,
ocorrem falhas de desempenho
que ndo podem ser reparados

36 Meses

36 Meses

Motor

Perda de fases,
desmagnetizacdo e outros
problemas de qualidade que
ndo sdo causados por forgas
externas

36 Meses ou 20,000km, o
que chegar primeiro.




Com condi¢des de utilizagdo
adequadas, a bateria de litio ¢
usada apos ser carregada e ndo
¢ afetada por forgas externas.
(O intervalo de temperatura
ambiente na qual a bateria de
litio pode ser carregada ¢ de 0
°C ~35°C, cafaixada
temperatura na qual a bateria de
litio pode ser usada é de -10 °C
~ 45 °C. Em ambientes de

baixa temperatura, a 36 Meses ou 20,000km, o
capacidade da bateria de litio que chegar primeiro.
Bateria deteriora-se em diferentes

graus. Especificamente, a
capacidade disponivel ¢ de
70% a-10 °C, 85% em 0 °C e
100% a 25 °C) Se a tensdo da
bateria estiver anormal e ndo
puder ser carregada, ¢ o
medidor de descarga detectar
que a capacidade ¢ inferior a
70%, forneceremos um servigo
de trés garantias aos usuarios.
(Se a bateria ndo puder ser
reciclada, o periodo de garantia
para a bateria substituida ¢
calculado como o periodo de
garantia restante da bateria
original)

Situacdes e pecas nio cobertas pelas condicdes de garantia

® Com base na tabela acima, as pecas que nao estiverem dentro dos
prazos e disposi¢des da garantia ndo terdo aplicados os principios
de Garantia.



Lampadas, pastilha do travdo, tampa do cubo do motor, porta
USB, plug de carregamento, espelho retrovisor, cabo de travao,
porcas e outras pegas padrdo, pecas decorativas, rolamentos, e
outras pegas vulneraveis ndo sao abrangidos pela garantia.

Servi¢os de manuteng@o normais, incluindo, mas nao se limitando
a: substitui¢do do dleo da engrenagem, verificacdo dos pneus,
verificagdo dos travoes, ajuste dos travdes, troca do fluido de
travagem, verifica¢do do sistema elétrico, verificacdo da tensdo da
corrente, ajuste da tensdo da corrente, substituicdo das correntes,
verificagdo das baterias ndo estdo dentro da Garantia.

A mota esta danificada devido a motivos de for¢a maior, como
terramoto, tufdo, inundagdo, incéndio, raios, corrosdo quimica,
etc.

Impossibilidade de arranjo no provedor de servicos, modificagao
ndo autorizada, desmontagem, destrui¢do de pegas; o uso de pecas
ndo originais que causem danos a outras peg¢as ¢ a modificacao
ndo autorizada do circuito e da configuracdo ndo sdo cobertos
pela Garantia.

Danos causados por colisdo, queda, velocidade excessiva,
sobrecarga, modificagdo ndo autorizada, falha no uso das pecas
originais, falha em seguir as instru¢des do manual do usudrio e
outros fatores humanos.

Sem fatura, cartdo de garantia ou discrepancia entre a fatura /
cartdo e o produto.

Nao serdo cobertos controladores, carregadores e outras pecas
cujos simbolos comerciais ou selos tenham sido rasgados
artificialmente.



Registo de reparacées e manutengoes

Para melhorar a sua experiéncia de garantia, certifique-se que faz as
reparagdes ¢ manutengdes do seu veiculo nos nossos revendedores
autorizados. Registe as ocorréncias no formulario abaixo e carimbe o
selo do revendedor.

Modelo: N° Quadro.: N° Motor:

1* Intervengao
Data:

Km:

2% Intervengao
Data:

Km:

3% Intervengao
Data:

Km:

4* Intervengao
Data:

Km:

5% Intervengao
Data:

Km:




6" Intervengao
Data:

Km:

7* Intervengao
Data:

Km:

8* Intervencao
Data:

Km:

9% Intervengao
Data:

Km:

10* Intervencao
Data:

Km:

11? Intervencao
Data:

Km:

12% Intervengao
Data:

Km:




13* Intervengao
Data:

Km:

14* Intervencao
Data:

Km:

15* Intervencao
Data:

Km:

16* Intervencao
Data:

Km:

17% Intervengao
Data:

Km:

18* Intervencao
Data:

Km:

19* Intervencao
Data:

Km:




20* Intervengao
Data:

Km:

21* Intervengdo
Data:

Km:

22% Intervengao
Data:

Km:

23* Intervengao
Data:

Km:

24" Intervengao
Data:

Km:

25% Intervengao
Data:

Km:

26" Intervencdo
Data:

Km:




HORWIN

-m———Intelfligent - lectric Vehicle

www.horwin.pt
@horwin.pt

n facebook.com/horwinpt
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